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Corporate Security

Risk and Opportunity Management

IT Continuity

Real Estate

Corporate Affairs

Corporate Communications

Strategy and Business Development

Legal and Compliance

Human Resources

Business Continuity Management Program

Business Continuity Management
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BCM

Program

Mission Critical Activities



BCM Program Components

Incidence Response Plan

Crisis Management Plan

Business Continuity Plan

IT Continuity Plan

Risk Management

Security Management

Information Security

Management

IT Security Management

BCP Reviews

BCM Maturity Reporting

Implementation & Execution
Prevention &

Mitigation

Control & Assessment

IT Continuity &      

Recovery

IT Continuity

Continuous Improvement

Test & Exercise    

Program

Tools

Change Management

Change Control &

Communication

Regulatory & Customer

Compliance

Standards & Certification

Embedding into

Processes and

Corporate Culture

Competence Development

BCM Training 

&

Awareness



A chi si rivolge: Business Continuity Planner

• Business Continuity Planner

• Business Continuity Manager

• ICT Disaster Recovery Manager

• ICT Disaster Recovery Specialist

…attivi nella definizione, progettazione e gestione dei sistemi di Business 

Continuity Management e Disaster Recovery Planning



Non è:….

• …la certificazione del sistema aziendale di 
Business Continuity, per il quale esistono 
standard internazionali (ASIS, BS25999, NZ,..) o 
norme locali (Banca d’Italia)

• …la certificazione tecnica di sistemi e apparati di 
IS e Disaster Recovery

…bensì la certificazione delle capacità professionali della persona, dello 

specialista nel settore della Business Continuity, a prescindere dalla 

normativa locale o internazionale utilizzata per l’implementazione del 

sistema di BCM/DR



Chi siamo: Disaster Recovery Institute

International

• Fondato nel 1988

• HQ a New York

• Riferimento mondiale della Business Continuity

• www.drii.org

• Ca. 12000 esaminati, ca. 4000 certificati attivi

…finalizzato alla crescita ed affermazione professionale degli specialisti 

della Business Continuity



In Italia: DRI Italy

• Italian Affiliate dal 2008: Business Continuity Services srl – Milano
(Continuitaly)

• www.dri-italy.it
• Sede corsi e esami a Milano, presso Politecnico (organizzazione

Cineas)
• Corsi in Italiano
• Proctor: Corrado Zana (BCM Nokia Siemens Networks – Presidente

Associazione Nazionale BCManager - www.bcmanager.it)

• Faculty Italiana: cinque Certified Instructors

…è prevista l’apertura di una sede romana, dedicata a professionisti 

stranieri, con corsi in inglese



Livelli di Certificazione

• ABCP: Associate BC Professional (entry level)

• CBCP: Certified Business Continuity

Professional

• Altri: CFCP; CBCV; MBCP; CBCA

…il livello di certificazione più diffuso è il CBCP. E’ prevista la rapida 

crescita degli Auditor CBCA (apertura corsi a breve)



Percorso di Certificazione

…l’intero processo è supervisionato da DRI USA. Gestione dei corsi e 

degli esami a cura dell’Affiliate locale

(Optional) Partecipazione a corso formativo (4 gg) o di preparazione 

all’esame (2gg)

Superamento dell’esame (Qualifying Exam) presso una sede DRI

Valutazione delle credenziali ed esperienze professionali (da parte

commissione DRI USA) (online)

Assegnazione di un livello di certificazione da ABCP a CBCP (per MBCP 

procedura ad-hoc) (da parte commissione DRI USA)

Mantenimento della certificazione e della membership. Raccolta e consegna

dei crediti ogni 2 anni (a cura del Certified BC Planner)



Perché certificarsi: il ‘mercato’ dei CBCP

…vantaggio strategico nei mercati immaturi, indispensabile nei mercati 

maturi

• Aziende multinazionali in Italia

• All’estero, in particolare nel MO
• In Italia, nel settore bancario, telecomunicazioni, 

assicurativo

• In Europa, ovunque il BCM sia diffuso o richiesto per 
legge



I Costi del processo di certificazione in Italia (2009)

…sono erogati anche corsi residenziali (in-house). Convenzioni con alcune 

associazioni professionali (vedi sito www.dri-italy.it).

1190-1950 € (+IVA), include esame

390 € (+IVA), se solo esame

50 – 250 USD

50 – 125 USD/y

(Optional) Partecipazione a corso formativo (4 gg) o di preparazione 

all’esame (2gg)

Superamento dell’esame (Qualifying Exam) presso una sede DRI

Valutazione delle credenziali ed esperienze professionali (da parte
commissione DRI USA) (online)

Assegnazione di un livello di certificazione da ABCP a CBCP (per MBCP 

procedura ad-hoc) (da parte commissione DRI USA)

Mantenimento della certificazione e della membership. Raccolta e consegna
dei crediti ogni 2 anni (a cura del Certified BC Planner)



I prossimi corsi e esami in Italia

…consultare sito www.dri-italy.it e iscriversi alla newsletter DRI Italia per 

ricevere aggiornamenti



Grazie

info@dri-italy.com


